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Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja
oikeusperuste

Tietosuojaseloste 30.9.2025

1. Diakonia-avustukset: avun tarpeen selvittdminen, taloudellinen neuvonta, ohjaus ja

avustuspaatosten teko

Ruoka-avustus

R wb

vapaaehtoisten yhteys- ja taustatiedot.

Ryhmatoiminta: toimintaan osallistuvien yhteystietojen tallentaminen tarvittaessa
Retkien ja leirien jarjestaminen: asiakkaiden yhteys- ja taustatiedot

Vapaaehtoisty0: ystavapalvelun asiakkaiden yhteys- ja taustatiedot seka ystavapalvelun

6. Kriisityd: Pyynndsta tapahtuva keskustelu - ja sielunhoitoty®, hengellinen tyd,

kotikayntity®.

Tietojen kasittelyn oikeusperusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6.1.f oikeutettu etu,
jonka mukaan oikeutettu etu perustuu rekisterinpitajan ja rekisterdidyn valiseen
asiakassuhteeseen. Jos asiakassuhteessa kasitellaan myds terveystietoja, niiden kasittelyn
oikeusperusteena on tietosuoja-asetuksen 9.2.h mukainen terveys- ja sosiaalihuollollinen hoito.

Rekisterin henkiloryhmat ja tietosisalto

1. Diakonia avustukset: nimi ja henkilétunnus, yhteystiedot, ammatti, avustusasiaan vaikuttavat

perhesuhdetiedot, asiakkaan puolison / samassa taloudessa asuvien tulot ja menot sekd muut

avustuksen kannalta tarvittavat tiedot terveydesta ja psykososiaalisesta tilanteesta.

2. Ryhmatoiminta: tarvittaessa asiakkaan yhteys - ja taustatiedot.

3. Retket ja leirit: yhteys - ja taustatiedot, toiminnan jarjestdmisen kannalta valttamattomat

terveystiedot esim. 1a4kitys, allergiat.

4. Asiakaskohtaamiset ja niissa valiaikaisesti otetut tiedot. Sailytetdan asian kasittelyn ajan.
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5. Kiriisityd: tarvittaessa asiakkaan luvalla yhteys - ja taustatiedot seka tiedot psykofyysisesta
kokonaistilanteesta ja/tai taloustilanteesta. .

6. Pyynndsta tapahtuva keskustelu ja sielunhoitotyd, hengellinen ty6: yhteys - ja taustatiedot,
tarvittavat tiedot perheesta/muista omaisista, valttamattémat tiedot psykofyysisesta
kokonaistilanteesta seka tiedot jatkotoimenpiteista.

Tietolahteet

Tietoja saadaan ensisijaisesti asiakkaalta itseltdan hanen suostumuksellaan. Asiakkaan
suostumuksella voidaan tietoja hankkia / tarkistaa muilta viranomaisilta. Lisaksi kaytetaan kirkon
Kirjuri - tietokantaa.

Tietojen luovutukset

Tiedot ovat salassa pidettavia. Tietoja ei luovuteta, ellei laissa toisin sdadeta esim. Sosiaalihuollon
asiakaslaki 812/2000, §20 tai Potilaslaki (785/1992) §9 ja §13§. Tietoja luovutetaan vain asiakkaan
tai hanen laillisen edustajansa nimenomaisen suostumuksen tai tietojen luovuttamiseen
oikeuttavan lainsaannoksen perusteella. Noudatamme Lastensuojelulaki 417/2007 §25, rikoslain
(39/1889) 15 luvun

10 §:n ja kirkkolain (1054 / 1993) 5 luvun 2 §:n ja 6 luvun 3 ja 12 §: ien sdanndksia vaitiolo- ja
ilmoitusvelvollisuudesta. Tietoja ei luovuteta EU:n alueen ulkopuolelle.

Henkilotietojen sailytysaika
o Arkaluonteiset terveystiedot ja kriisitydn muistiinpanot sailytetdan vain niin kauan kuin on
valttamatonta (yleensa toiminnon tai avustuspaatoksen ajan + lyhyt hallinnollinen aika).
e Taloudellisiin avustuksiin liittyvat tiedot voidaan sailyttaa kirjanpitolain mukaisesti (10
vuotta).
Suojauksen periaatteet
Sahkdinen aineisto: Kayttdoikeudet perustuvat henkildkohtaisiin kayttajatunnuksiin ja salasanoihin
ja niiden kayttéa valvotaan. Kayttdoikeudet annetaan tyontekijdille siind laajuudessa, kuin kunkin
tyotehtavat sita edellyttavat.
Manuaalinen aineisto: Ryhma -, retki - ja leirity0ssa kaytettavat yhteystietolistat yms. tiedot
havitetaan toiminnon jalkeen. Kriisitydssa kaytettavat asiakaslomakkeet havitetdan toiminnon
jalkeen. Vapaaehtoistyossa vapaaehtoisten yhteys - ja taustatiedot ja asiakkaiden yhteys - ja
taustatiedot seka tiedot psykofyysisesta kokonaistilanteesta havitetdan toiminnon ja / tai
sopimusjakson jalkeen. Kaikki tyontekijat ovat vaitiolovelvollisia, ja kayttdoikeudet mydnnetaan
vain tyotehtavien edellyttamassa laajuudessa.

Tarkistusoikeus

Seurakunnan jasenella ja asiakkuuden hallintajarjestelman asiakkaalla on mahdollisuus tarkistaa
jarjestelmaan talletetut tietonsa maksutta kerran vuodessa. Pyynto tietojen tarkistuksesta tehdaan
kirjallisesti ja toimitetaan henkilokohtaisesti Riihimaen seurakunnan toimistolle, jossa
henkildllisyys todetaan. Vastaukset annetaan vain paperitulosteena.

Kayntiosoite: Riihim&en seurakuntatoimisto Temppelikatu 9A, 11100, RIIHIMAKI MA-PE 9-13
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Oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella asiakkuuden hallintarekisteriin talletetulla henkildlla on oikeus korjata itsedaan
koskevat tiedot. Pyyntd tietojen tarkistuksesta tehdaan kirjallisesti ja toimitetaan
henkilokohtaisesti seurakuntatoimistolle Temppelikatu 9A, 11100, RIIHIMAKI

Kayntiosoite:Diakonia Temppelikatu 9C ajanvarauksella

Rekisterdidyn oikeudet
Rekisterdidylla on oikeus:

o Pyytaa rekisterinpitajalta paasy hanta itsedan koskeviin henkilétietoihin seka oikeus pyytaa
kyseisten tietojen oikaisemista tai poistamista. Tietojen toimittaminen ei saa vaikuttaa
haitallisesti muiden rekisteroityjen oikeuksiin ja vapauksiin. Rekisterdidylle ei anneta
esimerkiksi tietoja, jotka ovat liikesalaisuuksia tai sisaltavat muiden henkilétietoja. Tietojen
tarkastusoikeus ei ole rajoittamaton. Rekisterdidylla ei esimerkiksi ole oikeutta tutustua
hanesta kerattyihin tietoihin, jos tiedon antaminen saattaisi vahingoittaa kansallista
turvallisuutta, puolustusta tai yleista jarjestysta ja turvallisuutta, haitata rikosten
ehkaisemista tai selvittamista, tiedon antamisesta saattaisi aiheutua vakavaa vaaraa
rekisterdidyn terveydelle tai hoidolle tai rekisterdidyn oikeuksille tai jonkun muun
oikeuksille. Tietojen poistaminen ei ole mahdollista silloin kun sailytys perustuu lakiin
esimerkiksi. avustuspaatosten taloudellinen kirjanpito.

o Pyytaa rekisterinpitajalta hanta itsedan koskevien henkildtietojen kasittelyn rajoittamista tai
vastustaa kasittelya seka oikeutta siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen.

¢ Niiltd osin kuin henkildtietojen kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen, oikeus
peruuttaa suostumus, milloin tahansa, taman vaikuttamatta suostumuksen perusteella
ennen sen peruuttamista suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.

e Tehda valitus henkildtiedon kasittelysta kansalliselle valvontaviranomaiselle, jos rekisteroity
katsoo, ettd hanta koskevien henkildtietojen kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-
asetusta. Taman oikeuden kayttaminen ei rajoita kirkkolain (1054/1994) mukaisia
muutoksenhakukeinoja.

Tietosuojavastaava
Mika Akkanen, p. 050 4411 567, tietosuojavastaava.tampere@evl.fi

Kansallinen valvontaviranomainen yhteystietoineen:
Tietosuojavaltuutetun toimisto

Kayntiosoite: Lintulahdenkuja 4, 00530 Helsinki
Postiosoite: PL 800, 00531 Helsinki

p. 029 56 66700

tietosuoja@om.fi
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